
Zašto i kako volontirati "za 1000 radosti" siromašnih obitelji 

u Hrvatskoj u akciji Hrvatskog Caritasa – Daruj i obraduj? 

(što svaki volonter treba pročitati prije nego se baci u avanturu služenja)  
ZAŠTO? 

 

Zato što je svaki dan dobar dan da se otvorena srca i vesela lica pođe u službu 

bližnjima – osobito našim siromašnim sugrađanima i obiteljima -  na tragu Isusa, koji je 

Božja intervencija u našemu svijetu i vremenu. Želimo Božić proslaviti dolazeći među 

ljude  i svjedočeći Božju ljubav. U tome će nam pomoći ljudi koje ćete danas susresti 

na Trgu bana Jelačića ili na njihovim kućnim vratima. 

 

KAKO? 

 

Pomažući sugrađanima koji biraju božićno drvce za svoj dom i istodobno novcem koji 

daju putem Caritasove mreže pomažu siromašnim obiteljima diljem Hrvatske.  

Koji mogu i žele, slobodno mogu za drvce dati i više od naznačena iznosa! :) 

 

Neki će među vama: 
• ljubazno, diskretno i strpljivo pomagati ljudima u odabiru drvca koje žele kupiti 

• nakon odabira, kupca poslati na blagajnu s cijenom drvca koje je odabrao 

• za to vrijeme odvesti "rudlama" drvce do kamioneta s "topom", da ga djelatnici 

Hrvatskih šuma obuku mrežicom, i potom ga staviti u veliku crnu vreću za smeće 

• pričekati uz pripremljeno drvce da se vrati kupac i donese odrezak s potvrdom 

uplate, 

• ako je potrebno,  

◦ kupcu drvce rudlama odvezite do auta ako je parkiran u blizini ili do mjesta 

na koje kupac najbliže može autom doći (kružni tok na Bakačevoj ulici, ugao 

Zrinjevca i Praške ili Europskog trga i Palmotićeve)  

◦ kupcu koji stanuje u neposrednoj blizini Trga bana Jelačića odvezite drvce 

rudlama do kuće/stana 

◦ kupcu se drvce – ako je potrebno – može kući dostaviti besplatnom dostavom 

– koju je potrebno dogovoriti pri plaćanju; stoga na vrh drvca zalijepite 

naljepnicu s podacima o imenu i adresi te kontaktnom telefonu kupca a pri 

dnu vreće nalijepite naljepnicu s rednim brojem za dostavu (Naljepnice će 

kupac donijeti sa štanda za upis dostave). Potom odvezite drvce do mjesta 

gdje se za transport pripremaju  takva drvca i ondje ga uredno odložite 

(tako da broj pri dnu drvca bude lako uočljiv) 

• pri tome je naša besplatna dostava posljednja, a ne prva mogućnost, jer 

nemamo kapacitet da baš sva drvca tijekom dana dostavimo na kućne adrese 

• o detaljima i/ili ne/mogućnosti dostave, prepustite kupcu da se dogovori pri 

plaćanju  

• uvijek nakon obavljene usluge jednom kupcu rudle vratite na početno mjesto 



Drugi će među vama: 
na štandu s promotivnim materijalima ovogodišnje  i prošlih akcije (Zagrli svijet, Sve 

je moguće, Obitelj...) prikupljati dobrovoljne priloge. 

 

Za predmete koji se nude na štandu ne postoje prethodno određene cijene;  

apeliramo:  

• oni koji mogu, neka za svaki predmet daju 5 kn,  

• ako mogu više, neka daju više,  

• ako mogu dati manje, neka daju koliko mogu, 

• ako ne mogu  dati ništa, pojedini im proizvod dajte besplatno. 

 

Svakomu ponudite ili, ako uzme neki proizvod, u vrećicu stavite i letak akcije. 

 

U vremenu kad oko štanda nema (mnogo) ljudi, uzmite snop letaka, prošetajte Trgom i 

podijelite letke prolaznicima. 

 

 

Treći će među vama: 
sudjelovati u dostavljanju božićnih drvaca na kućne adrese kupaca i pritom: 

• strpljivo surađivati s vozačima s kojima su na zajedničkom zadatku (i oni su na 

neki načini volonteri) 

• pomagati u određivanju redoslijeda dostave 

• pomagati pri pronalaženju adresa i kontaktiranju primatelja telefonom na putu 

do mjesta dostave 

• tijekom dostave petnaestak drvaca držati vezu, povremeno telefonom 

obavještavajući koordinatora logistike na Trgu bana Jelačića o vašem kretanju, 

eventualnim problemima i planiranom vremenu povratka na Trg. 

 

 

Na kraju – povratak na početak!  
Hvala vam što ste danas htjeli biti dijelom Božje intervencije i što ste odlučili svoje 

vrijeme darovati za pomoć siromašnim obiteljima u akciji "Za 1000 radosti – Daruj i 

obraduj!" Hrvatskog Caritasa. Vjerujemo da ćete – darujući svoje vrijeme, vedrinu, 

snagu, strpljivost i ljubav – doživjeti radost i veću od one koju ste darovali ljudima 

kojima ste željeli poslužiti.  

Nadamo se da ćete se pritom i zabaviti, ponekoga upoznati, okrijepiti i zdravo umoriti! 

Do druge zgode, sa zahvalnosti, 

 

 

Vaš Hrvatski Caritas 

 

 


